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POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1

-

-

-

umowy ubezpieczenia, 

§ 2

1.  -

2.  

pisemnej przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie 

-

zawieranych w drodze negocjacji.
3.  

§ 3

awaria pojazdu 

-

-
-

 

awaria ogumienia -

dokument ubezpieczenia 

inny pojazd -
-

-

kierowca 

miejsce zamieszkania (siedziba):

ta sama osoba – adres w RP wskazany w umowie 

-

-

w umowie ubezpieczenia jako miejsce zamieszkania 

naprawa na miejscu -

PAP 
pojazd – pojazd wskazany w umowie ubezpieczenia, 

przedstawiciel PZU 

PZU Pomoc 

-
-

-

RP 
-

szkoda eksploatacyjna 

 

ubezpieczony 
zawarta umowa ubezpieczenia: niewskazany imiennie 

umowa ubezpieczenia – umowa ubezpieczenia, do 

umowa ubezpieczenia w systemie uproszczonym 
-

-

-
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wypadek 

 

wypadek ubezpieczeniowy 

otwarcia pojazdu,

 
 

pojazdu,

§ 4

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja oraz pokrycie 

 
pojazdu.

§ 5

zarejestrowanych w RP stosownie do przepisów ustawy Prawo 

rejestracji w RP stosownie do przepisów ustawy Prawo o ruchu 

ZAKRES TERYTORIALNY

§ 6

-

-

torium RP.

§ 7

1.  
umowa ubezpieczenia. 

2.  
wariantach ubezpieczenia:

3.  -

4.  
rozszerzonego zakresu ubezpieczenia, o którym mowa 
w § 10.

5.  
i § 9, w przypadku gdy wypadek ubezpieczeniowy stano-

6.  
-

 
-

 
ubezpieczeniowych.

7.  -
-

8.  W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej w obydwu 
-

9.  

WARIANT SUPER

§ 8

-

-

-
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-

-

w pkt 2, i gdy naprawa pojazdu przez warsztat nie jest 
-

dzin od dostarczenia pojazdu do warsztatu,

samym segmencie rynkowym co pojazd, którego dotyczy 

-

-
mienia pojazdu wskutek wypadku, awarii pojazdu, która 

-

 

-

-

-

w przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek wypad-

-

-

-

-

przewóz organizowany jest w jedno, wskazane przez 

-

 

-
-

 

-

-

 

-

-
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pojazdu:

-

 

-

-
padku gdy przyczepa jest sprawna a pojazd jest unieru-

-

 
ubezpieczeniowego,

ubezpieczonego tego wymaga,
-

termin i sposób transportu ubezpieczonego uzgadniany 

-

 

-

-

-

 
-
 

-

 

-

-

 
niowego,

wskazanej przez ubezpieczonego,

-
zacji tej pomocy,

dowodu rejestracyjnego pojazdu.

WARIANT KOMFORT

§ 9

1.  

2.  
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-

-

-

-
razowo do wybranego przez ubezpieczonego miejsca 

-

w przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek 

 
innego pojazdu, jego naprawa na miejscu jest 

-
-

 
niowego,

–  sieci warsztatów,

wskazanej przez ubezpieczonego,

-

-

-

-

-

-

-

-
-

-
gu 12 godzin od dostarczenia pojazdu do warsztatu,

-

w tym samym segmencie rynkowym co pojazd, którego 

-
chomienia pojazdu wskutek wypadku, awarii pojazdu, 
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przeznaczenia w RP w przypadku unieruchomienia po-

-

przewóz organizowany jest w jedno, wskazane przez 
-

-

-

-

 
niowego,

–  sieci warsztatów,

wskazanej przez ubezpieczonego,

-
nizacji tej pomocy.

§ 10

-
-

assistance, o których mowa w § 8 pkt 4, 7, 8, 12, 16–18.

§ 11

1.  

-

-

-

gospodarstwie domowym:

-

 

-

-

 

-
nej do korzystania z pojazdu w strajkach, rozruchach, 

 

-

 

próby samobójstwa.
2.  

3.  

 
pojazd.

4.  

2 ton.
5.  

6.  
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-

 
 

drogowe.
 7.  

 8. -

 
 

ubezpie czeniowy.

§ 12

 1.  Zawarcie umowy ubezpieczenia:

-

w wariancie Super.
 2.  Zawarcie umowy ubezpieczenia przy jednoczesnej obec- 

 

 3.  -
tem ubezpieczenia.

 4.  

zawarcie umowy ubezpieczenia od udokumentowania 
tych danych.

 5.  
-

za nieistotne.
 6.  

 7.  W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek 

-

jego rachunek.
 8.  

 9.  Zawarcie umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym 

10.  Do umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym nie 

§ 13
1.  -

 
uproszczonym.

2.  Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie 

3.  Zawarcie umowy ubezpieczenia bez jednoczesnego zawarcia 
-

cie Super.

§ 14

1.  

2.  

3.  
-

§ 15

1.  W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy jednocze-

2.  

pojazdu, o których mowa w § 

3.  W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie 

mowa w § 12 ust. 9.

§ 16 

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

ubezpieczenia, a w przypadku umowy ubezpieczenia 
-

o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem 
-

-
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-
wiedzeniu ze skutkiem natychmiastowym umowy ubezpie-

-

-

-

-

punkt zbierania pojazdów.

§ 17

1.  

umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy 

-

-

2.  -

3.  W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie 

-

wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy 

-

§ 18

1.  

2.  Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na dotychcza-

3.  W przypadku przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, 

pojazdu w formie pisemnej.
4.  Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na osoby inne 

5.  W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie 

-

6.  W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, na 

-

7.  

8.   

 
ubezpieczeniowego.

§ 19

1.  -

2.  
3.  -

-
-
 

ubezpieczenia, o którym mowa w § 6.
4.  

w umowie ubezpieczenia.
5.

-

-
-

6.

 

§ 20

za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

§ 21

1.  
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2.  

§ 22

1.  

-

 
pojazdu,

 

 
niowym, 

wynajmu pojazdu, o którym mowa w § 8 pkt 4 i § 9 ust. 2 

2.  

-

3.  -

-

4.  Zwrot poniesionych przez ubezpieczonego kosztów, o których 

5.  -

§ 23

1.  

o wypadku ubezpieczeniowym.

2.  -

-

3.  

ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania tego zawiadomienia, do poinformowania o tym 

 
w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy 

-

-

odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:

do poinformowania o tym pisemnie:

 
z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentów 

informacji i dokumentów, o których mowa w pkt 4, na 

 
 

 
 

przez nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia 



PZU SA 6432/XIII 801 102 102 pzu.pl

§ 24

1.  -

2.  

 

3.  
-

§ 25

1. -

2.
w formie:

-

3.

ust. 4.
4.

 5. -
-

 6.
prawo wniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku  

 

-

 7.

na przedmiot sprawy.
 8.

 9. -
nia sporów.

10. -

Rzecznik Finansowy, którego adres strony internetowej jest 

11.

i Powiatowych Rzeczników Konsumenta.
12. -

-

21 maja 2013 r. – adres: 

to: .
13. -

14.  

§ 26

 1.

-

z umowy ubezpieczenia.
 2. -

-
nego z umowy ubezpieczenia.





INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

 

 

[Administrator i dane kontaktowe administratora i Inspektora Ochrony Danych]
Administratorem danych osobowych jest PZU SA z  
Kontakt z 
adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z 

[Przetwarzanie danych]
 

  zawarcia i 
do zawarcia i 

   
 

   

klientom informacji o  
w   

 

podane dane kontaktowe oraz dane kontaktowe pozyskane w 
    

 
 

z  
 

 przepisów o 
   

w  
  

  
przez pracownika.
Podanie danych osobowych w   

Podanie danych osobowych w 

[Okres przechowywania danych]
 

 przepisów prawa, w 

 
W zakresie, w 
jej wycofania. 



 pzu.pl
PZU SA 1613

[Przekazywanie danych]
 

na podstawie przepisów prawa.
 

z 

 
 administratorem 

i  poleceniami administratora.
 

w  

[Pani/Pana prawa]

osobowych, w 

W zakresie, w 

osobowych. W 
 

W zakresie, w 
  

 

   

 Polsce.





PZU SA 6432/XII



 

Ubezpieczenie PZU Auto Pomoc

 

 
 

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

  

  



 801 102 102 pzu.pl PZU SA 6H44

 okresu 
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